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Introduccion

Nos complace anunciar el indice de Progreso Social 2020. El indice de Progreso Social es la
unica herramienta de medicion que se enfoca de manera integral y sistematica exclusivamente en
las dimensiones no econémicas del desempeiio social en todo el mundo con datos transparentes
y procesables.

Este es el sexto afio del indice, el cual contiene informacién aplicable y enfocada para las
naciones y comunidades de todo el mundo. Este breve resumen se centra en algunos de los
hallazgos generales que hemos extraido del indice de este afo, incluidos cuatro hallazgos
principales:

* En general, el progreso social avanza en todo el mundo. Desde 2011, el promedio mundial
aumento de 60,63 a 64,24 y ha habido mejoras en ocho de los 12 componentes del progreso
social.

* A pesar de este progreso general, los Derechos e Inclusion de las Personas han retrocedido
desde 2011 y ha habido un estancamiento en las areas de Seguridad Personal y Acceso a los
Conocimientos Basicos.

* 155 de 163 paises registran un puntaje de progreso social mejorado desde 2011, y varios
paises, incluidos Gambia, Nepal, Sierra Leona, Etiopia y Tunez, muestran una mejora
particularmente notable.

* Dicho esto, hay valores atipicos negativos importantes. En particular, Estados Unidos ha caido
de 86,43 a 85,71 a lo largo del tiempo, experimentando una disminucién tanto absoluta como
relativa.

Mas alla de estos hallazgos empiricos titulares, nos complace compartir este informe con usted
para continuar involucrando a la creciente comunidad de progreso social. Social Progress
Imperative ahora trabaja con iniciativas aliadas en mas de 50 paises que cubren a 2.400 millones
de personas no solo para trazar el progreso social, sino también para utilizar los conocimientos de
la medicidn sistematica para marcar una diferencia positiva para todos.

Esperamos las emocionantes y diversas formas en que el publico en general y los tomadores
de decisiones de todo el mundo pueden participar en este movimiento, y esperamos sus
comentarios y su compromiso continuo en esta importante misién.
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ACERCA DEL iNDICE DE PROGRESO SOCIAL

El progreso social se ha convertido en una agenda cada vez mas critica para los lideres de
gobierno, las empresas y la sociedad civil. Las demandas de los ciudadanos por una vida mejor
son evidentes en los levantamientos desde la Primavera Arabe y el surgimiento de nuevos
movimientos politicos, incluso en los paises mas prosperos. Desde la crisis financiera de 2008,
también ha habido una creciente expectativa de que las empresas deben desempefar su papel
en la entrega de mejoras en la vida de los clientes y empleados, asi como en la proteccion del
medio ambiente para todos nosotros. Este es el imperativo del progreso social.

El progreso en las cuestiones sociales no acompafa automaticamente al desarrollo econémico. El
aumento de los ingresos generalmente trae consigo importantes mejoras en areas como el
acceso al agua potable, el saneamiento, la alfabetizacién y la educacion basica. Pero, en
promedio, la seguridad personal no es mejor en los paises de ingresos medios que en los de
ingresos bajos y, a menudo, es peor. Y demasiadas personas, independientemente de sus
ingresos, viven sin plenos derechos y sufren discriminacion o incluso violencia por motivos de
geénero, religion, etnia u orientacion sexual. Las medidas tradicionales de la renta nacional, como
el PIB per capita, no captan el progreso general de las sociedades.

El indice de Progreso Social mide rigurosamente el desempefio de los paises en muchos
aspectos del desempeio social y ambiental que son relevantes para los paises en todos
los niveles de desarrollo econdmico. Permite una evaluaciéon no solo del desempefio
absoluto del pais, sino también del desempefio relativo en comparacion con los pares
econdmicos de un pais. El indice brinda a los gobiernos y las empresas las herramientas
para realizar un seguimiento riguroso del desempefo social y ambiental y tomar mejores
decisiones de politica publica e inversién. El indice de Progreso Social también nos
permite evaluar el éxito de un pais al convertir el progreso econdmico en mejores
resultados sociales. En general, el indice de Progreso Social proporciona el primer
marco concreto para realizar evaluaciones comparativas y priorizar una agenda de
accion que promueva el desempeiio tanto social como econdmico.

La metodologia del indice de progreso social

El indice de Progreso Social sigue cuatro principios clave de disefio:

1. Indicadores exclusivamente sociales y ambientales: Nuestro objetivo es medir el progreso
social directamente, en lugar de utilizar indicadores o resultados econdmicos. Al excluir los
indicadores econdmicos, podemos, por primera vez, analizar de manera rigurosa y sistematica la
relacion entre el desarrollo econémico (medido, por ejemplo, por el PIB per capita) y el desarrollo
social. Los esfuerzos anteriores para ir “mas alla del PIB” han combinado indicadores sociales y
economicos, lo que dificulta la separacion de causa y efecto.

2. Resultados, no insumos: Nuestro propdsito es medir los resultados que son importantes para
la vida de personas reales, no los insumos. Por ejemplo, queremos medir la salud y el bienestar
logrados en un pais, no cuanto esfuerzo se invierte ni cuanto gasta el pais en atencién médica.
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3. Integral y relevante para todos los paises: Nos esforzamos por crear una medida integral del
progreso social que abarque los muchos aspectos de la salud de las sociedades. La mayoria de
los esfuerzos anteriores se han centrado en los paises mas pobres, por razones comprensibles.
Pero saber qué constituye una sociedad exitosa para cualquier pais, incluidos los paises de
ingresos mas altos, es indispensable para trazar el rumbo de todas las sociedades4.
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4. Accionable: El indice de Progreso Social tiene como objetivo ser una herramienta préactica que
ayude a los lideres y profesionales del gobierno, las empresas y la sociedad civil a implementar
politicas y programas que impulsaran un progreso social mas rapido. Para lograr ese objetivo,
medimos los resultados de una manera granular que se enfoca en areas especificas que se
pueden implementar directamente.

Los principios de disefio son la base de nuestro marco conceptual y formulan nuestra definicion
de progreso social. El indice de Progreso Social utiliza la siguiente definicién de trabajo:

El indice esta estructurado en torno a 12 componentes y 50 indicadores distintos. El marco no
solo proporciona un puntaje y una clasificacion agregados por pais, sino que también permite
realizar evaluaciones comparativas en areas especificas de fortalezas y debilidades. La
transparencia de la medicion basada en un marco integral permite a los agentes del cambio
establecer prioridades estratégicas, actuando sobre los problemas mas urgentes de sus
sociedades.

Figura 1/ Marco del indice de progreso social 2020
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Cada uno de los doce componentes del marco se compone de entre tres y cinco indicadores de
resultados especificos. Los indicadores se seleccionan porque se miden adecuadamente con
una metodologia coherente por la misma organizacion en todos (o esencialmente todos) los
paises de nuestra muestra. En conjunto, este marco tiene como objetivo capturar una amplia
gama de factores interrelacionados revelados por la literatura académica y la experiencia de los
profesionales como la base del progreso social.

La estructura de alto nivel del indice de Progreso Social 2020 permanece sin cambios desde
2019. Para mejorar la medicion de los conceptos a nivel de componentes y adaptarse a los
cambios en la disponibilidad de datos, se realizaron algunas modificaciones a los indicadores
individuales y a la composicion de varios componentes.

Una ventaja clave de la exclusion de variables econémicas del indice de Progreso Social es
que podemos comparar el progreso social en relacion con el nivel de desarrollo econémico de
un pais. En muchos casos, es mas util e interesante comparar el desempefio de un pais con el
de paises con un nivel similar de PIB per capita que con el de todos los paises del mundo. Por
ejemplo, un pais de ingresos mas bajos puede tener una puntuacién baja en un determinado
componente, pero puede superar en gran medida las puntuaciones tipicas de paises con
ingresos per capita similares. Por el contrario, un pais de altos ingresos puede tener un puntaje
absoluto alto en un componente, pero aun asi no alcanzar lo que es tipico de paises
comparativamente ricos. Por esta razon, presentamos las fortalezas y debilidades de un pais
sobre una base relativa mas que absoluta, comparando el desempeiio de un pais con el de sus
pares economicos.

El primer indice de Progreso Social se publicé en 2014, lo que significa que este es el sexto
indice anual. Por primera vez, podemos medir una década completa de progreso, desde 2011-
20.
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El indice de Progreso Social 2020 clasifica a 163 paises que tienen suficientes datos disponibles
para evaluar los 12 componentes. Agrupamos a los paises de mayor a menor progreso social en
seis niveles. Los niveles se basan en agrupaciones jerarquicas para establecer puntos de
ruptura determinados empiricamente entre grupos de paises en funcion de sus puntajes en el
indice de Progreso Social.1 Aqui presentamos los resultados en todos los paises y para el
mundo en general. Luego discutimos la relacién entre el Progreso Social y el PIB per capita. Por
ultimo, exploramos los cambios en el progreso social a nivel de pais desde 2011, destacando el
desempefio de Estados Unidos y el mandato de priorizar el progreso social.

Ranking de Paises 2020

Noruega ocupa el primer lugar en el indice de Progreso Social 2020, con una puntuacién de
92,73. Canada, que ocupa el séptimo lugar con un puntaje de 91.40, es el pais del G7 con mejor
desempenio. Los 15 paises del Nivel 1 son de ingresos altos y todos obtienen una puntuacion
muy similar en el progreso social: solo 3,95 puntos separan a Noruega, que ocupa el primer
lugar en la cima del nivel, de Japon, que ocupa el puesto 13. El nivel 2 presenta una gama
mucho mas amplia de puntuaciones, desde Luxemburgo (89,56, puesto 14) a Grecia (82,48,
puesto 30). Francia, Reino Unido, Italia y EE. UU. —Todos paises ricos del G7— estan
clasificados en el Nivel 2 del indice de Progreso Social. La mayoria de los paises de Nivel 2 son
de ingresos altos.

' Para determinar los niveles, ejecutamos una serie de iteraciones de clisteres y decidimos las
rupturas comunes, con seis niveles diferentes que son los que mejor se ajustan al indice.
Observamos que, aunque estos niveles muestran similitudes entre paises en términos de
desempefo agregado, existe una variacion significativa en el desempefio de cada pais en
todos los componentes.
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Croacia (39°), lidera el Nivel 3 con una puntuacion de 80,65. Los paises miembros de la UE,
Bulgaria (79,86, 43°) y Rumania (78,35, 45°) también se encuentran en el Nivel 3, que incluye
grandes paises latinoamericanos como Argentina, Brasil, Colombia y México.

Varios paises ricos en recursos, incluidos los Emiratos Arabes Unidos (70,60, 80°) y Qatar
(70,58°, 81°) se encuentran entre los paises lideres en el Nivel 4. En particular, tres de los cinco
paises BRICS: Sudafrica, China e India. en el Nivel 4 del indice. La mayoria de los paises del
Nivel 4 son de ingresos medios o bajos. Las excepciones notables incluyen Oman, Emiratos
Arabes Unidos, Qatar, Bahrein y Arabia Saudita, que ocupa el puesto 101 en el mundo con una
puntuacién de 65,06.

El nivel 5 alberga varios de los paises que mas han mejorado durante la ultima década, incluidos
Nepal (57,60, 114°), Gambia (55,10°, 124°) y Sierra Leona (51,74, 134°). El nivel 5 esta
compuesto principalmente por paises de ingresos bajos y medianos bajos, muchos de ellos en
Asia oriental y Africa subsahariana.

Los paises del Nivel 6 exhiben el rango mas amplio de puntajes de cualquiera de los seis niveles
del indice de Progreso Social: 19,02 puntos separan a Guinea Ecuatorial (50,08, 138°) de Sudan
del Sur (31,06, 163°). Los paises del Nivel 6 son generalmente de bajos ingresos y varios son
estados fragiles donde la inestabilidad ha obstaculizado el progreso social. Algunos, como Sudan
del Sur y Afganistan, también son zonas de conflicto activo. Sudan del Sur ocupa el ultimo lugar
en el indice de Progreso Social 2020.

Figura 2 / Rankings del indice de Progreso Social 2020
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Rendimiento medio mundial

Podemos sumar los puntajes del indice de Progreso Social de los paises, ponderados por
poblacion, para observar el desempefio mundial. Si el mundo fuera un pais, se ubicaria entre
Ghana y Azerbaiyan en el indice de Progreso Social (puntuacién: 64,24). En promedio, el mundo
obtiene las puntuaciones mas altas en nutricion y atencibn médica basica y acceso a
conocimientos basicos. EI mundo se desempefia peor en la dimensién de Oportunidades,
particularmente en Inclusion y Calidad Ambiental.

Figura 4 / Puntuaciones mundiales ponderadas por poblaciéon por componente.
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indice de Progreso Social frente al PIB per capita.

La Figura 4 muestra la relacién entre el PIB per capita y el progreso social. Los datos revelan
varios hallazgos clave:

« Existe una relacion positiva y fuerte entre el indice de Progreso Social y el PIB per céapita.

* La relacién entre desarrollo econdmico y progreso social no es lineal. En los niveles de ingresos
mas bajos, las pequenas diferencias en el PIB per capita se asocian con grandes mejoras en el
progreso social. Sin embargo, a medida que los paises alcanzan altos niveles de ingresos, la tasa
de cambio se ralentiza.

* El PIB per capita no explica completamente el progreso social. Los paises logran niveles
divergentes de progreso social a niveles similares de PIB per capita.

Figura 4 / IPS vs PIB per Capita
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Paises de evaluacion comparativa

Podemos evaluar el desempeio de un pais en relacion con su nivel de PIB per capita utilizando
el "cuadro de mando" del progreso social. Esto compara el desempefio de un pais en el
progreso social agregado, asi como en las dimensiones, componentes e indicadores del indice
de Progreso Social, con el desempeno de otros 15 paises con PIB per capita similares. Al
revelar donde cada pais esta utilizando sus recursos de manera mas o menos eficiente que los
paises de ingresos similares, el cuadro de mando puede sefialar éxitos o areas prioritarias
especificas para acciones e inversiones, respectivamente.

La tarjeta de puntuacién mundial compara la puntuacién media mundial del indice de Progreso
Social ponderada por poblaciéon con la puntuacion media de los 15 paises con PIB per capita
mas cercano al del mundo. Muestra que el mundo en su conjunto tiene un desempefio inferior en
muchos aspectos del progreso social en relacion con los recursos econémicos, medidos en PIB
per capita, que estan disponibles. También producimos cuadros de mando completos para los
163 paises clasificados.

Figura 5 /2020 Puntuacion mundial
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Figura 6 / Grado de bajo rendimiento mundial por componente
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También vemos (Figura 6) que el grado de bajo rendimiento mundial varia ampliamente. En
particular, el desempefio absoluto del mundo en calidad ambiental es el mas bajo entre los doce
componentes. También es, por un margen significativo, el componente en el que el mundo tiene
un rendimiento mas bajo en relacién con sus ingresos. Junto con la falta de avances en este
componente (ver mas abajo), esto representa una situacion preocupante para la sustentabilidad
ambiental futura

Cambios en el Progreso Social 2011-2020

En 2020 podemos medir los cambios en el progreso social a lo largo de diez afios. Para
hacerlo, utilizamos el marco del indice 2020, luego aplicamos esa metodologia en todos los
paises y afos hasta 2011.2 Podemos medir la evolucién del progreso social agregado y
también identificar el movimiento relativo de cada componente y dimension del indice. Este
analisis dinamico es un primer paso fundamental para no solo medir el progreso social de un
pais, sino también identificar qué esta impulsando la mejora del progreso social.

El mundo esta mejorando en términos de progreso social. La puntuacion mundial ponderada por
poblaciéon en el Indice de Progreso Social aumenté de 60,63 en 2011 a 64,24 en 2020, un
aumento de 3,61 puntos.
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Figura 7 / Cambio en el progreso social mundial ponderado por poblacién 2011-2020
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Sin embargo, los avances en el progreso social no se distribuyen de manera uniforme entre los
componentes del marco. Desde 2011, la puntuacion mundial ha mejorado en ocho componentes:
Acceso a la informacion y las comunicaciones (cambio de +21,61 puntos), Acceso a la educacion
avanzada (+7,45), Vivienda (6,10), Agua y saneamiento (+5,57), Acceso a conocimientos basicos
( +4.18), Nutricion y Atencion Médica Basica (+4.20), Libertad y Elecciéon Personal (+2.32) y Salud
y Bienestar (+1.55).

El mundo esta disminuyendo en Derechos Personales (-6.42), Inclusion (-3.48) y estancado en
Seguridad Personal (-0.61) y Calidad Ambiental (valor). La puntuacion mundial en derechos
personales ha disminuido en 4,17 puntos desde 2011. Encontramos que 155/163 paises — 95%
de los medidos — mejoraron en progreso social 2011-20. Sin embargo, estos avances en el
progreso social también se distribuyen de manera desigual entre los paises.
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Figura 8 / Mejoras y disminuciones significativas del progreso social 2011-2020
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La Figura 8 muestra que los paises que mas han mejorado desde 2011 han sido los de ingresos
bajos y medianos bajos, incluidos Gambia, Myanmar, Sri Lanka, Eswatini y Sierra Leona. Los
paises mas ricos, que en general muestran un desempefio mas sélido en el indice de Progreso
Social, han tendido a mejorar mas lentamente. Solo tres paises registran una disminucion:
Estados Unidos, Hungria y Brasil.

Desde el primer indice de Progreso Social en 2014, Estados Unidos ha mostrado
consistentemente un desempefio deficiente en relacion con su PIB per capita. Esto es
excepcional entre las principales economias. Esa tendencia continta en 2020 (consulte la Figura
9 a continuacioén). Estados Unidos ocupa el puesto 28 en el mundo en progreso social, por
debajo de Grecia y Singapur y el mas bajo del G7. En Acceso a Conocimientos Basicos, EE. UU.
Se desempefia peor que Cuba y Uzbekistan, mientras que en Salud y Bienestar, el puntaje de
EE. UU. Es comparable al de Albania. En seguridad personal, Estados Unidos se ubica por
debajo de Senegal y Sri Lanka.
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Figura 10 /2020 Cuadro EEUU
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Estados Unidos también es un caso atipico entre sus pares como uno de los tres Unicos paises
que ha experimentado una disminucion en el progreso social desde 2011 (ver Figura 10). El
deterioro mas significativo ha sido en Inclusividad (-7.59), Seguridad personal (-5.99) y Derechos
personales (-5.49). También ha habido un descenso en Salud y Bienestar (-0,69).
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Figura 10 / Cambio en el progreso social de EE.UU. 2011-2020
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Una nueva encuesta de Ipsos en asociacion con Social Progress Imperative y con el apoyo de la
Fundacion Skoll indica que la mayoria de los paises mas afectados por la pandemia de COVID-19
quieren que el progreso social, en lugar del crecimiento economico, esté a la vanguardia a
medida que la crisis continda y una vez termina. Realizada entre una muestra aleatoria de mas de
10,000 adultos de 13 paises, la encuesta encuentra que siete de cada diez estan priorizando la
salud y el bienestar de la poblacion sobre el PIB, y mas de la mitad quiere que la mejora de los
resultados sociales siga siendo una prioridad incluso después de la pandemia se acabo.

Aunque los joévenes tienen menos probabilidades de sufrir casos graves del virus y mas
probabilidades de experimentar consecuencias negativas como resultado del impacto econémico
de la pandemia, la encuesta encontré que los encuestados mas jovenes eran los mas propensos
a informar que priorizaban el progreso social. Dos de cada tres encuestados menores de 24 afos
(66%) querian que su pais se centrara en mejorar los resultados sociales, en comparaciéon con
solo dos de cada cinco (40%) de los mayores de 50 afos, que estan en mayor riesgo.




Figura 10 / Prioridades publicas para el mundo post-Covid, por cohorte de edad
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DEL INDICE A LA ACCION AL IMPACTO

Social Progress Imperative publica el indice de Progreso Social anual con el fin de construir un
lenguaje comun y una plataforma de datos que respalde la evaluacion comparativa, la
colaboracién y el cambio. En todo el mundo, el Imperativo de Progreso Social ha catalizado la
formacion de redes de accién local que reunen al gobierno, las empresas, la academia y las
organizaciones de la sociedad civil comprometidas con el uso del indice de Progreso Social
como una herramienta para evaluar las fortalezas y debilidades, estimular el didlogo
constructivo, catalizar cambiar y mejorar la vida de las personas.

Nuestra red de socios y campeones ahora se extiende a mas de 50 paises alrededor del mundo
e incluye instituciones lideres de todos los sectores de la sociedad, incluyendo INCAE Business
School, Fundacién Avina y el Institute for Competitiveness, India.

El indice ha ganado una traccién significativa en América Latina. En Paraguay, el gobierno
central adopt6 oficialmente el indice como parte del Plan Nacional de Desarrollo, duplicando su
presupuesto para programas de nutricidn como resultado de las prioridades destacadas por los
datos. En Brasil, corporaciones multinacionales como Coca-Cola, Natura y Fiat-Chrysler estan
utilizando indices personalizados para garantizar que sus cadenas de suministro sean social y
ambientalmente sostenibles. En ciudades desde Bogota hasta Medellin y Rio de Janeiro, los
indices locales estan guiando la politica urbana y enmarcando los debates politicos. Y en Costa
Rica, el indice se aplicdé para medir los efectos de la industria del turismo en las comunidades
locales, la primera aplicacion para evaluar el impacto social de un sector econémico importante.

También estamos progresando en Europa, América del Norte, Africa y Australia. En Europa
estamos trabajando con la DG Regio de la Comisién Europea, que ha integrado el indice en la
Politica de Cohesién. En América del Norte, estamos trabajando con comunidades tan diversas
como las ciudades de San José, California y Jackson, Mississippi, asi como el condado de San
Mateo, California y ATB Bank en la provincia de Alberta, Canada, para aprovechar SPI
hiperlocalizado. datos para el desarrollo de politicas y la toma de decisiones de inversién.
Durante el afo pasado, se publicaron indices de progreso social a nivel nacional en Sudafrica
(en asociacién con 1Q Business) y Australia (en asociacion con el Centro de Impacto Social).
Ambos representan hitos importantes para el indice de Progreso Social, ya que continta

17 | socialprogress.org

() ——§) — ) — @)



aplicandose para informar con éxito a los tomadores de decisiones en todo el mundo.

Figura 11 / Mapa de la red de Progreso Social

Nuestra red continia expandiéndose a nivel mundial, proporcionando a mas y mas agentes de
cambio en todo el mundo los datos y la informacion que necesitan para cambiar vidas. Para
obtener mas informacion sobre el indice de Progreso Social y las formas en que esta impulsando
el impacto en todo el mundo, visite www.socialprogress.org.
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